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Chi siamo

Mutua Nazionale & una Societa di Mutuo Soccorso che operasenza fini di
lucro sulla base del principio costituzionale della sussidiarieta

Mutua Nazionale promuove:

v |l sistema mutualistico integrativo e complementare all'assistenza sanitaria
prevista dal Servizio Sanitario Nazionale

v L'erogazione di prestazioni socio sanitarie in caso di malattia, infortunio e
invalidita nonché in presenza di inabilita temporanea e permanente

v | sussidi, in caso di spese sanitarie sostenute dai soci per la diagnosi e la cura
delle malattie e degli infortuni

v | servizi di assistenza familiare e contributi economici ai soci che si trovino
in condizione di gravissimo disagio economico, a seguito di improwvvisa
perdita di fonti reddituali personali e della propria famiglia

v La tutela della salute attraverso servizi mirati a prevenzione e

benessere
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Mission & Vision

Mutua Nazionale ha un focus dominante nella diffusione di piani
sanitari socio assistenziali nell’lambito di Enti della Pubblica
Amministrazione ed Enti di Difesa e Polizie

E la Mutua di riferimento per tutti gli appartenenti ed i loro familiari,

riservando loro vantaggi associativi esclusivi.

Grazie alla Convenzione stipulata con NOiIPA, Mutua Nazionale offre
la possibilita, ai propri soci, di versare il contributo mensilmente
con la modalita “trattenuta in busta paga”.
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| vantaggi di essere Socio

Tutti i piani sanitari presentano le caratteristiche riportate
di seguito:

v Rispettano il principio della “porta aperta”, ovvero tutti possono aderire

v Possono garantire I'’Assistenza Mutualistica per tutta la vita del socio

v Garantiscono esclusivamente al socio la facolta di disdetta in qualsiasi
momento

v Danno diritto ad un’agevolazione fiscale del 19% fino ad un massimo

di 1.300€ Art 83 comma 5 Ig 117 2017
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Sito Istituzionale

Mutua Nazionale tramite il proprio sito istituzionale
www.mutuanazionale.org mette a disposizione del socio un’ Area
Riservata contenente ogni documentazione utile e relativa alla Vita
Associativa, nonché numerose funzionalita per accedere ai Servizi della
Mutua e della Centrale Salute.

In particolare, sara possibile:

+ Verificare lo stato della propria adesione;

v Inserire ed aggiornare i dati anagrafici agevolmente;

v Presentare le pratiche di rimborso e le richieste di Presa In Carico,
v Accedendo direttamente e al sito della Centrale Salute;

v Scaricare la modulistica ed ogni altra documentazione utile.

Dal sito € possibile accedere al «<Support Center», una piattaforma di
supporto all’Associato, in cui € possibile consultare le FAQ, richiedere
ulteriori informazioni, consultare la Guida Operativa, ricevere

informazioni sui Sussidi Sanitari di Mutua Nazionale.
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| piani sanitari di Mutua Nazionale

Mutua Nazionale eroga prestazioni sanitarie e servizi socio assistenziali finalizzati alla
serenita del socio. Assiste il socio che, a seguito di malattia o infortunio, si trova a dover
sostenere spese improwvvise, attendere le lunghe liste di attesa del SSN, a dover far
fronte ad eventi imprevisti, quali la perdita dell'autosufficienza.

Mutua Nazionale pone I'attenzione al benessere psico fisico del socio e a tale fine
mette a disposizione piani di prevenzione, teleconsulti, tecniche per la valutazione
di uno stile di vita adeguato, strumenti per valutare il rischio eredo familiare.

Le aree di copertura previste e le prestazioni erogate comprendono

v Area Ricovero e Grandi Interventi chirurgici
v Alta diagnostica

v Visite specialistiche e accertamenti

+ Cure odontoiatriche

v Prevenzione

v Supporto in caso di non autosufficienza

v Sostegno in caso di condizioni di gravissimo disagio economico
v Sostegno alla famiglia in caso di decesso del socio
v Guardia medica mutualistica H 24
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Service Provider ¢~y HealtH

ASSISTANCE

Mutua Nazionale si avvale di Health Assistance per:.

+ Lavorazione delle richieste di presa in carico (forma diretta)

v Lavorazione delle richieste di rimborso spese mediche (forma indiretta)

v Supporto sulle modalita di accesso alle prestazioni sanitarie

v Assistenza telefonica finalizzata a fornire informazioni relative allo stato
delle richieste

v Informazioni sulle strutture sanitarie e socio assistenziali aderenti
al Network

v Assistenza all'utilizzo del portale e dell’Area Riservata



Service Provider ~y HealtH

ASSISTANCE

Health Assistance struttura procedure efficaci e veloci, dall’'accoglienza
delle richieste, alla lavorazione delle pratiche, accelerando le fasi di
erogazione delle prestazioni e quelle di rimborso. Raccoglie la sfida
dell'innovazione nell'lambito dei servizi e dei dispositivi tecnologici di
nuova generazione in uso alla medicina e nella promozione della salute.

v OLTRE 8.000 STRUTTURE CONVENZIONATE
v 390 COOPERATIVE SOCIALI ADERENTI AL NETWORK
v PIU DI 15.000 MEDICI E PROFESSIONISTI

NETWORK HEALTH ASSISTANCE

STRUTTURE VI P

[

Mutua Nazionale riserva ai propri soci I'accesso ad una rete
di strutture dedicate, che erogano servizi di Assistenza
Sanitaria di elevata qualita, con tariffe agevolate.




Certificazioni e Iscrizioni
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> /NOIPA

servizi PA a Persone PA

|IBDO

Certificazione ISO 9001:2015
Erogazione di servizio di gestione fondi e sussidi mutualistici, per gli associati, in ambito sanitario

ANAGRAFE DEI FONDI

Societa di mutuo soccorso regolarmente iscritta all’Anagrafe dei Fondi Sanitari di cui al Decreto del Ministero della Salute del
31 marzo 2008 e del 27 ottobre 2009 con seguente numero di protocollo 0023515-13/11/2020-DGPROGS-DGPROGS-UFF02-P -
Direzione Generale della programmazione sanitaria del Ministero della Salute

REGISTRO PER LA TRASPARENZA DEL MISE
Iscritta al Registro per la Trasparenza del Ministero dello Sviluppo Economico con numero 2020-22632521-95

ISCRITTA
Mutua Nazionale aderisce ad A.N.S.l., Associazione Nazionale Sanita Integrativa e Welfare. ANSI Opera ai fini della
divulgazione di una migliore coscienza e conoscenza del mondo della sanita integrativa attraverso l'attivita dei Promotori

ACCREDITATA
Grazie alla convenzione stipulata con NoiPA, Mutua Nazionale offre la possibilita, ai propri soci,
di versare il contributo mensilmente con la modalita “trattenuta in busta paga”

REVISIONATA
Per migliorare le competenze e la qualita dei servizi, Mutua Nazionale & affiancata da BDO,
uno dei principali Network Internazionali di revisione e consulenza aziendale in Italia e nel mondo
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Mutua Nazionale stipula costantemente convenzioni con enti e realta su tutto il territorio nazionale.

MINISTERO DEL TESORO FONDO ASSISTENZA AGENZIE DOGANE E
PERSONALE POLIZIA DI MONOPOLI
¥ STATO -

MINISTERO
DELL’'ECONOMIA

@B;NOI.PA E DELLE FINANZE

servizi PA a Persone PA

ARMA DEI CARABINIERI DOPOLAVORO DEL
MINISTERO DELLA

SALUTE

CRALMI STATO MAGGIORE DELLA

DIFESA

ASSOCIAZIONE NAZIONALE
ALPINI

MINISTERO DEGLI AFFARI ASDD CORTE DEI CONTI ANAE - ASSOCIAZIONE
ESTERNI SIS NAZIONALE AVIAZIONE
ESERCITO

| MINISTERO DELLA CIRCOLO DEGLI ESTERI
| CULTURA e

ASSOCIAZIONE
NAZIONALE CARABINIERI




Accordi e Convenzioni
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Per info e richieste di convenzionamento info@mutuanazionale.org
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ASSO CRAL ITALIA

ARVU EUROPEA PoOLIZIE
LocALI

S.I.L.F. - SINDACATO
ITALIANO LAVORATORI
FINANZIERI

Trasporto Aereo

U.N.U.C.I. - UNIONE
NAZIONALE UFFICIALI
IN CONGEDO

A.N.C.ILU. - ASSOCIAZIONE
NAZIONALE CIRCOLI
ITALIANI UNIVERSITARI
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Mutua Nazionale per il sociale

Mutua Nazionale supporta il progetto solidale Banca delle Visite che offre un
aiuto concreto per accedere alle cure necessarie, in modo rapido e gratuito,

alle persone che non possono attendere | tempi del Sistema Sanitario Nazionale
e non possono permettersi di effettuare visite specialistiche a pagamento.

Come un “caffé sospeso” in Sanita, raccoglie donazioni da privati e aziende
con l'aiuto di Amici Sostenitori che promuovono il progetto in tutta Italia,
rendendo possibile donare visite e prestazioni diagnostiche alle persone
piu bisognose.

La sede di Mutua Nazionale a Roma & anche un InfoPoint di Banca
delle Visite.

www.bancadellevisite.it

La Banca
delle Visite




